ALLEGATO 3
MODULO UNICO PRECONTRATTUALE (MUP) PER | PRODOTTI ASSICURATIVI

Il distributore ha I'obbligo di consegnare/trasmettere al contraente il presente Modulo, prima della sottoscrizione della
proposta o del contratto di assicurazione. Il documento puo essere fornito con modalita non cartacea se appropriato rispetto
alle modalita di distribuzione del prodotto assicurativo e il contraente lo consente (art. 120-quater del Codice delle
Assicurazioni Private).

SEZIONE |

INFORMAZIONI GENERALI SUL DISTRIBUTORE CHE ENTRA IN CONTATTO CON IL CONTRAENTE

Denominazione sociale Eni Plenitude S.p.A. Societa Benefit

Numero di iscrizione dell'intermediario: A0O00635427

Dati iscrizione nel registro o
Data di iscrizione: 6/08/2019

RUI dell'intermediario
Sezione: A

Indirizzo sede legale Via Giovanni Lorenzini, 4 - 20139 Milano (MI)

pec: insurance@pec.eniplenitude.com

Indirizzo e-mail e pec o ] ]
Indirizzo internet: www.eniplenitude.com

L’ IVASS e listituto competente alla vigilanza sull’attivita svolta dagli intermediari.

| suddetti estremi identificativi e di iscrizione dell’intermediario possono essere verificati consultando il Registro
Unico degli Intermediari Assicurativi e Riassicurativi sul sito internet www.ivass.it

SEZIONE II - INFORMAZIONI SUL MODELLO DI DISTRIBUZIONE

Eni Plenitude S.p.A, Societa Benefit agisce in nome e per conto e distribuisce i prodotti del’impresa di assicurazione Zurich
Insurance Company LTD — Rappresentanza Generale per ['ltalia.

SEZIONE Il - INFORMAZIONI RELATIVE A SITUAZIONI DI POTENZIALE CONFLITTO D’INTERESSE

a) EniPlenitude S.p.A. Societa Benefit non detiene alcuna partecipazione diretta o indiretta pari o superiore al 10% del capitale
sociale o dei diritti di voto in imprese di assicurazione.

b) Nessuna impresa di assicurazione o impresa controllante un’impresa di assicurazione detiene una partecipazione diretta
o indiretta pari o superiore al 10% del capitale sociale o dei diritti di voto di Eni Plenitude S.p.A. Societa Benefit.

SEZIONE IV — INFORMAZIONI SULL’ATTIVITA’ DI DISTRIBUZIONE E CONSULENZA
Con riguardo al contratto proposto:

a) Eni Plenitude S.p.A. Societa Benefit non fornisce una consulenza ai sensi dell’articolo 119-ter, comma 3, del Codice delle
Assicurazioni Private ossia una raccomandazione personalizzata, contenente i motivi per cui un particolare contratto e
ritenuto pitl indicato a soddisfare le richieste e le esigenze del contraente medesimo;

b) Eni Plenitude S.p.A. Societad Benefit non fornisce una consulenza fondata su un’analisi imparziale e personale ai sensi
dell’'articolo 119-ter, comma 4, del Codice delle Assicurazioni Private, in quanto fondata sull’analisi di un numero
sufficiente di prodotti assicurativi disponibili sul mercato che gli consenta di formulare una raccomandazione
personalizzata secondo criteri professionali in merito al prodotto adeguato a soddisfare le esigenze del cliente;
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c)
d)

Eni Plenitude S.p.A. Societa Benefit non distribuisce in modo esclusivo i contratti di una o piu imprese di assicurazione;

Eni Plenitude S.p.A. Societa Benefit distribuisce contratti in assenza di obblighi contrattuali che gli impongano di offrire
esclusivamente i contratti di una o piu imprese di assicurazione e non fornisce una consulenza fondata su un’analisi
imparziale e personale; le informazioni in merito alla denominazione delle imprese con cui ha o potrebbe avere rapporti
d’affari sono pubblicate sul sito internet di Eni Plenitude S.p.A., Societa Benefit www.eniplenitude.com . E facolta del
contraente richiedere la consegna o la trasmissione di tali informazioni.

SEZIONE V - INFORMAZIONI SULLE REMUNERAZIONI

Il compenso percepito da Eni Plenitude S.p.A. Societa Benefit ha natura di commissione inclusa nel premio assicurativo.

a)

b)

a)

b)

SEZIONE VI - INFORMAZIONI SUL PAGAMENTO DEI PREMI

Con riferimento al pagamento dei premi si informa che gli stessi sono corrisposti dal contraente direttamente a Zurich
Insurance Company Ltd — Rappresentanza Generale per I'ltalia.

La modalita d pagamento dei premi ammessa & esclusivamente tramite addebito in conto corrente (SDD — Sepa Direct
Debit).

SEZIONE VII - INFORMAZIONI SUGLI STRUMENTI DI TUTELA DEL CONTRAENTE

L’attivita di distribuzione & garantita da un contratto di assicurazione della responsabilita civile che copre i danni arrecati
ai contraenti da negligenze ed errori professionali dell'intermediario o da negligenze, errori professionali ed infedelta dei
dipendenti, dei collaboratori o delle persone del cui operato I'intermediario deve rispondere a norma di legge.

Il contraente ha la facolta, ferma restando la possibilita di rivolgersi all’Autorita Giudiziaria, di inoltrare reclamo per iscritto:
o allimpresa preponente secondo le modalita ed i recapiti indicati nei DIP aggiuntivi;
¢ allintermediario rivolgendosi all’'ufficio Gestione Reclami di Eni Plenitude S.p.A. Societa Benefit tramite:

- posta ordinaria, al seguente indirizzo: Eni Plenitude S.p.A. Societa Benefit. Casella Postale 49 20068 Peschiera
Borromeo (Ml);

- email a reclami.polizze@eniplenitude.com.

Il contraente, qualora non dovesse ritenersi soddisfatto dall’esito del reclamo o in caso di assenza di riscontro da parte
dell'intermediario o dell'impresa entro il termine di legge, potra rivolgersi al’'lVASS secondo quanto indicato nei DIP
aggiuntivi.

Resta ferma la facolta per il contraente di avvalersi di altri eventuali sistemi alternativi di risoluzione delle controversie
previsti dalla normativa vigente ed indicati nei DIP aggiuntivi.
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