
 

REGOLAMENTO 

dell’operazione a premio 

“Il sole è sempre con te!” 
 

Plenitude Energy Services S.p.A., ai sensi e per gli effetti dell’art. 10 comma 4 del D.P.R. n. 430/2001, 

comunica a tutti i Destinatari la modifica del presente Regolamento.  

La modifica comporta l’estensione del periodo di validità della presente operazione a premio, il cui 

termine era originariamente previsto per il 31 marzo 2024, fino al 15 dicembre 2024 (v. infra sezione 

“Periodo di validità”).  

Non si prevede di assegnare ulteriori premi rispetto a quelli stimati in precedenza e, pertanto, il 

montepremi stimato resta invariato.  

Si riporta di seguito il testo integrale del Regolamento in cui sono già incluse le modifiche sopra 

riportate. 

 
IMPRESA PROMOTRICE 

Plenitude Energy Services S.p.A., con sede in Milano (MI), Via Giuseppe Ripamonti 85, Codice Fiscale 

e Partita Iva 07030580968 (“Plenitude Energy Services’’ o ‘’ Promotore’’) in associazione con Zurich 

Insurance Company LTD – Rappresentanza generale per l’Italia, con sede legale in Via Benigno 

Crespi, 23 20159 Milano – C.F. 01627980152 (di seguito “Zurich” o “Compagnia”).  

 

DELEGA 

• Sdm società benefit S.r.l. con sede legale e amministrativa in Via Ariberto, 24 – 20123 Milano, 

Codice Fiscale e Partita Iva 12079020157 

 

• Blink Srl con sede in Via Masia, 97 – 22100 – Como, Codice Fiscale e Partita Iva 03517300137 

 

TERRITORIO 

Nazionale italiano 
 

TIPOLOGIA 

Operazione a premio 

 

PERIODO DI VALIDITA’ 

Dal 27/11/2023 al 15/12/2024 (di seguito, il “Periodo di Validità”) 



 

OBIETTIVI DELLA PROMOZIONE 

Promuovere la vendita dei modelli di impianto fotovoltaico “TUO” e “Sempre TUO” nelle differenti 

versioni disponibili, di seguito i “Prodotti” o il “Prodotto”. 

 

DESTINATARI 

Tutti i consumatori maggiorenni, residenti o domiciliati nel territorio italiano che durante il Periodo 

di Validità abbiano acquistato uno dei Prodotti tramite i canali previsti nella sezione “Canali” (di 

seguito, i “Destinatari”). 

 

CANALI 

I canali per la formulazione della Proposta di Contratto sono:  

• Gli Energy Store Plenitude aderenti all’iniziativa, di seguito elencati:  

1. ALTO LAZIO GAS S.r.l. 

2. VITRANO S.r.L. 

3. LNT SRL 

4. SERVIZI ELETTROTECNICI UNO S.R.L. 

5. G3A 

6. ENERGIA GIUSTA SRL 

7. MCF SRL 

8. TERMOCOOP S.r.l. 

9. GENERAL AGENCY SERVICE - GAS 2000 S.R.L. 

10. LUX TECNOLOGY TC S.R.L. 

11. ACD ENERGY SRL 

12. ENERGAS S.R.L. 

13. SYNERGY SRL 

14. TEKNICA GAS 

15. GAS & POWER RETAIL SRL 

16. ROCCA ENERGIA S.r.l. 

17. HOME ADVISOR SRL (GREEN ADVISOR-AG870) 

18. NOVAENERGIA S.R.L. 

19. G.R. Servizi S.r.l. 

20. SACHIRA S.r.l. 



 

21. GMG3 S.r.l. 

• Agenzie di vendita Plenitude Energy Services presenti sul territorio nazionale italiano 

 

MODALITA’ DI PARTECIPAZIONE E PREMI 

Per partecipare alla presente operazione a premi, i Destinatari dovranno, durante il Periodo di 

Validità, acquistare uno dei Prodotti attraverso i canali di vendita sopra menzionati.  

Il premio consiste in: 

• n. 1 polizza parametrica Zurich, “Zurich Sole Protetto” per Impianti Fotovoltaici, della durata 

di 3 anni e per un valore di 58,50 €/anno netto imposte(premio indicativo calcolato per un 

impianto di grandezza media, con potenza pari a 4,5 kW): la soluzione assicurativa pensata 

da Zurich Insurance Company LTD – Rappresentanza Generale per l’Italia che indennizza 

coloro che possiedono un Impianto fotovoltaico “TUO” e “Sempre TUO” nelle differenti 

versioni disponibili, nel caso in cui, in un arco temporale di 6 mesi, si registri un 

Irraggiamento solare inferiore all’Irraggiamento atteso, meglio specificato nelle Condizioni 

di Assicurazione della Polizza per impianti fotovoltaici di Zurich Insurance Company LTD – 

Rappresentanza Generale per l’Italia (di seguito il  “Premio"). 

La copertura assicurativa della Polizza decorre come precisato di seguito nella sezione “MESSA A 

DISPOSIZIONE DEL PREMIO POLIZZA”. 

Il Destinatario maturerà il diritto al Premio al momento del perfezionamento del contratto relativo 

al Prodotto acquistato, fatto salvo l’esercizio del diritto di ripensamento secondo quanto previsto 

dalle Condizioni Generali del Contratto medesimo. Il Destinatario resta libero di non aderire 

all’assicurazione comunicandolo al servizio clienti di Plenitude Energy Services prima 

dell’installazione dell’impianto fotovoltaico. 

Il Destinatario avrà diritto ad una sola erogazione del Premio per ogni proposta di contratto 

sottoscritta. 

I Premi non sono convertibili in denaro o in gettoni d’oro, né è data alcuna facoltà ai vincitori di 

richiedere, con o senza l’aggiunta di somme in denaro, la possibilità di ricevere Premi diversi.  

 

MESSA A DISPOSIZIONE DEL PREMIO POLIZZA 

Il Destinatario (d’ora in avanti “Cliente/Assicurato”) potrà usufruire della copertura assicurativa nel 

momento in cui questa sarà attivata, ossia il primo giorno del mese successivo alla data in cui 

l’impianto fotovoltaico viene allacciato alla rete elettrica, a condizione che il contratto si sia poi 



 

perfezionato con l’accettazione del Promotore e che sia decorso il termine per l’esercizio del diritto 

di ripensamento. La data di allacciamento alla rete elettrica può coincidere o essere successiva alla 

data di installazione dell’impianto fotovoltaico. 

Nel caso in cui il Cliente/Assicurato eserciti il diritto di ripensamento, contrattualmente previsto 

dalla Proposta di Contratto sottoscritta fra il Cliente/Assicurato ed il Promotore, fra la data di 

perfezionamento del medesimo contratto e la data di decorrenza della Polizza, la copertura non 

sarà attivata e il Cliente/Assicurato non avrà alcun diritto di usufruire delle prestazioni previste in 

suo favore. 

La copertura assicurativa Zurich Sole Protetto ha durata di 3 anni, prevede 6 periodi di osservazione 

dell’irraggiamento della durata di 6 mesi ciascuno e non prevede il tacito rinnovo né la 

corresponsione di alcun costo a carico del contraente. Il consumatore maturerà il diritto 

all’indennizzo se, al termine di ogni periodo di osservazione, la società Exante Consulting Limited 

(“Oracolo”) segnalerà a Zurich un Irraggiamento solare inferiore rispetto a quello atteso per la stessa 

Località osservata.  

Non è necessario che l’Assicurato segnali a Zurich il minor irraggiamento considerato che 

l'irraggiamento è monitorato dall'Oracolo e l'evento sinistroso viene automaticamente comunicato 

da questo alla Compagnia. 

Al momento dell’acquisto dell’Impianto fotovoltaico, l’Assicurato ha l’obbligo di indicare il codice 

IBAN del conto corrente italiano sul quale la compagnia assicurativa verserà gli eventuali Indennizzi. 

La Polizza non prevede Massimali né Franchigie. 

Sono esclusi Indennizzi derivanti dal minore Irraggiamento sia su Estensioni dell’Impianto 

fotovoltaico sia su ulteriori unità già installate in precedenza in quanto non facenti parte 

dell’Impianto fotovoltaico acquistato presso il Promotore per cui è stata omaggiata la polizza.  

Per maggiori dettagli relativi alla copertura assicurativa si rimanda alle Condizioni Generali di 

Assicurazione della Polizza ”Zurich Sole Protetto” di Zurich Insurance Company LTD – 

Rappresentanza Generale per l’Italia, disponibili sul sito web www.eniplenitude.com messe a 

disposizione del Cliente/Assicurato all’interno del plico contrattuale di vendita. 

 

MONTEPREMI  

Si prevede la distribuzione di numero 1300 Premi per un valore complessivo indicativo di € 228.150 

(salvo conguaglio).   

Il valore di mercato del Premio riportato è da intendersi alla data attuale. 

http://www.eniplenitude.com/


 

 

PUBBLICITA’ 

L’operazione a premio verrà pubblicizzata conformemente al presente regolamento mediante 

materiale commerciale e con altre attività di comunicazione su territorio nazionale. 

Il regolamento completo sarà disponibile sul sito eniplenitude.com e presso tutti i punti fisici 

aderenti all’iniziativa. 

 

RINUNCIA ALLA RIVALSA 

L’impresa promotrice dichiara di rinunciare alla facoltà di rivalsa della ritenuta alla fonte ex art 30 

D.P.R. 600 del 29/9/73 a favore dei vincitori. 

 

TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

I dati personali dei Destinatari saranno trattati da Plenitude Energy Services, in qualità di titolare del 

trattamento (“Titolare”), per dare seguito al diritto di partecipazione all’operazione a premio dei 

Destinatari medesimi, nonché per le finalità relative e/o connesse alla gestione dell’operazione 

stessa. Le finalità e le modalità di gestione dell’operazione a premio sono quelle descritte nel 

presente Regolamento. Il mancato conferimento dei dati necessari ai fini della partecipazione 

all’operazione a premio – occorso prima del termine della stessa – determinerà l’impossibilità di 

partecipare e, quindi, di ottenere il relativo Premio.  

I dati conferiti verranno trattati nel pieno rispetto della normativa applicabile in materia di 

protezione dei dati personali in relazione agli obblighi legali ed alle esigenze di gestione 

dell’operazione. I dati potranno essere altresì trattati ai fini dell’ottemperanza a disposizioni di 

legge, sia in materia civilistica che fiscale, di regolamenti e di normativa comunitaria, nonché di 

norme, codici o procedure approvati da Autorità e altre istituzioni competenti.  

I dati dei Destinatari saranno trattati, con strumenti cartacei ed elettronici, da personale di Plenitude 

Energy Services specificatamente autorizzato al trattamento ed opportunamente istruito al fine di 

garantire la riservatezza ed evitare la perdita, la distruzione, gli accessi non autorizzati o trattamenti 

non consentiti degli stessi dati.  

I dati non saranno oggetto di diffusione e saranno conservati per un periodo di tempo non superiore 

a quello necessario agli scopi ed alle finalità per i quali essi sono stati raccolti o successivamente 

trattati, conformemente a quanto previsto dagli obblighi di legge applicabili all’operazione a premio. 

In ogni caso, sono fatti salvi i diritti del Titolare nei casi previsti dalla legge, ad esempio in caso di 



 

utilizzo o conservazione dei dati per difendere un proprio diritto in giudizio limitatamente al periodo 

durante il quale potrebbe derivarne un pregiudizio effettivo e concreto. Il Titolare del trattamento 

dei dati personali è Plenitude Energy Services (i cui estremi identificativi sono disponibili in epigrafe), 

che potrà essere contattata via e-mail clienti@es.eniplenitude.com oppure al seguente numero di 

telefono 800.190.570 (da cellulare al +39 02.98979897 o da Fax al 02.21071000) 

I dati potranno essere comunicati in Italia ai soli soggetti direttamente coinvolti nell’espletamento 

degli adempimenti obbligatori previsti dal presente Regolamento e dalla normativa sulle 

manifestazioni a premio, che tratteranno i dati in qualità di responsabili del trattamento.  

Laddove il cliente accetti il premio polizza, i suoi dati personali saranno comunicati a Zurich 

Insurance Company LTD – Rappresentanza Generale per l’Italia, che opera quale titolare autonomo, 

per l’attivazione e la gestione della stessa e tratterà i dati come da informativa privacy allegata alle 

condizioni di assicurazione. 

In conformità con le prescrizioni della normativa applicabile in materia di protezione dei dati 

personali, agli interessati sono riconosciuti i seguenti diritti, nei casi previsti dalla legge: (i) il diritto 

di accesso, in particolare richiedendo in qualsiasi momento conferma dell'esistenza dei dati 

personali presso gli archivi del Titolare e la messa a disposizione in modo chiaro ed intelligibile di 

tali informazioni; (ii) il diritto di ottenere la rettifica dei dati inesatti o l’integrazione dei dati 

incompleti; (iii) la cancellazione dei dati, nei casi previsti dalla legge; (iv) la limitazione del 

trattamento e (v) la portabilità dei dati.  

La legge riconosce inoltre ai Destinatari, in qualità di interessati, la possibilità di proporre reclamo 

al Garante per la protezione dei dati personali, qualora gli interessati ravvisino una violazione dei 

propri diritti ai sensi della vigente normativa sulla protezione dei dati.  

Per richiedere informazioni in merito a quanto sopra, nonché esercitare i propri diritti, gli interessati 

potranno rivolgersi direttamente al Titolare all’indirizzo e-mail clienti@es.eniplenitude.com oppure 

contattando il numero 800.190.570 (da cellulare al +39 02.98979897 o da Fax al 02.21071000), in 

alternativa, potranno scrivere al Responsabile della Protezione dei Dati designato dal Titolare 

contattabile al seguente indirizzo e-mail: dpo@eni.com.  

La presente informativa privacy è relativa al trattamento dei dati personali effettuato da Plenitude 

Energy Services, quale soggetto Promotore dell’operazione a premio descritta nel presente 

Regolamento.  

 

NOTE FINALI 

mailto:clienti@es.eniplenitude.com
mailto:clienti@es.eniplenitude.com


 

 

▪ A garanzia dei Premi promessi, Plenitude Energy Services ha prestato cauzione tramite 

fidejussione bancaria a favore del Ministero dello Sviluppo Economico, ex art. 7 comma 1 

D.P.R. 430/2001 pari al 20% del montepremi stimato.  

▪ L’utilizzo dei dati personali dei vincitori sarà fatto nel pieno rispetto della normativa applicabile 

in materia di protezione dei dati personali.  

▪ È vietato ai Destinatari partecipanti lo svolgimento di qualsiasi attività fraudolenta o illecita 

nello svolgimento dell’operazione. Tutti i tentativi di uso fraudolento del materiale 

dell’operazione rappresentano reati perseguibili penalmente e riconducibili pertanto a 

procedimenti giudiziari.  

▪ Il soggetto promotore si riserva di non assegnare il premio a tutti i Destinatari che non 

parteciperanno in buona fede. Il soggetto promotore si riserva la facoltà di effettuare i controlli 

che riterrà necessari per verificare il rispetto delle condizioni di partecipazione.  

▪ Per ogni unità abitativa, è prevista la consegna di un solo Premio. 

▪ La partecipazione alla presente manifestazione a premi comporta per il partecipante 

l’accettazione incondizionata e totale delle regole e delle clausole contenute nel presente 

regolamento senza limitazione alcuna.  

▪ Il Promotore non si assume responsabilità in caso di mancato utilizzo del Premio da parte del 

Destinatario entro la data di scadenza e se a seguito di un controllo, i dati anagrafici del 

Destinatario dovessero risultare errati o non fosse possibile identificare il nominativo del 

Destinatario o comunque i dati rilasciati non risultassero “validi/esistenti” la partecipazione del 

Destinatario verrà annullata ed il Premio non verrà assegnato. 

 

 

Milano, 01/03/2024 


